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Liaison nationale Administratifs. 
 

Agences "Prestations Familiales" 
et "Facilités de Circulation" : 

La direction poursuit ! 
 
La direction vient de nous donner les dernières 
informations relatives à son projet. Pas de 
surprise, malheureusement ! 
 
Le modèle retenu est celui 
"Marseille/Montpellier". 
 
Il y aura 12 plaques. 
 

Chaque structure gèrera un effectif variant 
entre 12 000 et 18 000 agents : bonjour le 
travail de proximité, le lien entre gestionnaire 
et "usager" ! 
 
Selon la direction, l’implantation de ces 
agences répond aux critères de la répartition 
de l’emploi au niveau du territoire, de 
l’existence de locaux disponibles, du nombre 
de mutations en attente. 

 
 

Lieux d’implantation des agences retenus par la direction : 
Marseille, Strasbourg, Bordeaux, Chambéry, Clermont Ferrand, Limoges, Dijon, Tours, Rennes, 
Rouen, Reims, Amiens. 
 
Le regroupement de régions pose encore problème à la direction et n’est pas totalement finalisé pour 
le rattachement des régions parisiennes et des directions centrales. 
 
La direction nous a annoncé toutefois (sous réserve): 
Marseille   Marseille – Montpellier 
Chambéry   Chambéry – Lyon 
Limoges   Limoges – Toulouse - Direction INFRA 
Strasbourg   Strasbourg – Metz-Nancy 
Clermont Ferrand  Clermont-Ferrand – Direction clientèles, EAODE 
Bordeaux   Bordeaux – Direction RH, SG 
Rennes   Rennes – Paris Rive Gauche 
Rouen    Rouen – Paris St Lazare 
Amiens   Amiens – Lille 
Reims    Reims – Paris Nord 
Tours    Tours – Nantes 
Dijon    Dijon – Paris Est 

ou Dijon – Paris Sud Est 
ou Tours – Paris Sud Est (ce qui donnerait Bordeaux - Nantes) 
ou Tours – Paris Est 

 
(en italique, les régions rattachées incertaines – les définitives seront révélées le 29 avril) 
 
La disponibilité des locaux conditionnera la montée en charge des agences. Ce point est à voir région 
par région, la direction RH ne nous a fourni aucune indication. 
 



Emplois 
Une structure de la direction RH gèrera les emplois avec "priorité aux mutations et candidatures 
volontaires qui seront examinées favorablement par les régions sites". Pas de chiffre sur les gains 
de productivité … même si le chiffe d'un millier n'est nullement démenti. 
 
"Les moyens en effectifs des agences seront déterminés en fonction du nombre d’allocataires", c'est la 
seule "précision" (!) que nous avons obtenu. 
 
 

Qualifications 
Les postes de gestionnaires seront de qualification B ou C, afin de respecter une structure pyramidale 
permettant un déroulement de carrière dans l’agence. 
 
 

Formation 
Les formations des agents débuteront après un bilan individuel.  
 
 

Reclassements 
La direction affirme que "mutations, départs naturels et volontaires devraient suffire". Nous avons 
rappelé que des reclassements du SERNAM ne sont toujours pas réglés, que d'autres s'annoncent du 
Fret … 
 
 

Facilités de circulation 
Les composteurs SOLARI seront installés ces prochains jours. La dispense de compostage durera 
jusqu’au 31 janvier 2005. 
 
La direction organise une nouvelle réunion le 29 avril à 10h00, au cours de laquelle nous seront 
communiquées les rattachements définitifs pour les régions parisiennes. 
 
 
 
La fédération SUD-rail déplore que la direction poursuive ainsi la mise en place de ce projet qui est néfaste, 
tant pour les agents administratifs (suppression de postes, déqualification, blocage d'un déroulement de 
carrière déjà bien difficile, parcellisation du travail …), que pour l'ensemble des cheminot-e-s (éloignement 
des gestionnaires). 
 
Ce dossier n'est pas isolé. L'avenir de l'activité "solde" au sein des bureaux administratifs est aussi menacé, 
les pôles GEF des établissements sont remis en cause, les pôles formation régionaux aussi, … il y a une 
attaque globale de la direction contre nos métiers administratifs. SUD-rail appelle le personnel à débattre 
des moyens à mettre en œuvre ensemble pour s'y opposer et à l'unité syndicale, des établissements au niveau 
national, moyen essentiel pour gagner. 

Le 15 avril 2004. 

Pour prendre contact avec SUD Rail 
 
Non, Prénom …………………………………………… 
Service………………………………………………….. 
Adresse………………………………………………… 
Tel ……………… 
Mail  …………. 
 
A retourner à SUD Rail 17, boulevard de la libération 93200 Saint Denis 
Tel 0142433575 Mail  federation-sudrail@wanadoo.fr ou sud-rail@syndicat-sncf.org 
 
 


