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Communiqué de presse. 
 
SNCF – Suites de l’agression d’une contrôleuse. 
 
 

Saint Denis, le 26 janvier 2005  
 
 
Les Agents du Service Commercial des Trains ont, dans toutes les régions, démontré leur 
solidarité envers leur collègue de Toulouse victime d’un viol le 25 janvier 2005 au soir, alors 
qu’elle exerçait son métier à bord d’un train TER. 
 
Encore profondément marqué-e-s par l’agression dont fut victime un contrôleur de Metz en 
juillet dernier, ils/elles ont « déposé le sac » ce 26 janvier 2005 à plus de 80%. 
 
 
 
Dès mercredi matin, unitairement, les fédérations syndicales avaient exigé une rencontre avec 
la direction de l’entreprise. 
 
Après plus de cinq heures de réunion, la direction annonce 50 emplois supplémentaires au 
titre de la formation en matière de sûreté, ce qui correspond à 2 emplois par région SNCF. 
 
 
 
La fédération SUD-rail juge très insuffisante les mesures proposées par la direction. Nous 
sommes très loin du compte, en comparaison des centaines d’emplois de contrôleurs/ses 
supprimés ces dernières années. 
 
La fédération SUD-rail note que ces mesures sont loin de garantir que de telles situations ne se 
reproduisent plus. 
 
 
 
Comme ils l’ont fait aujourd’hui pour lancer cette action solidaire, les  Agents du Service 
Commercial des Trains vont se réunir dans chaque site et décider des suites de l’action. 
 
La fédération SUD-rail soutiendra les décisions des assemblées générales. 
 
 
La fédération SUD-rail proposera aux autres organisations de poursuivre les démarches 
unitaires, afin d’améliorer les conditions d’exercice du métier d’Agents du Service 
Commercial des Trains. 
 
Les contrôleurs/ses à travers leur mouvement défendent un service public de qualité et 
n’oublient pas les usagers pénalisés par la politique obstinée de profits orchestrée par la 
direction SNCF et les pouvoirs publics. 
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Saint Denis, le 27 janvier 2005 
 
 
 
 

La grève des contrôleurs continue dans de 
nombreuses régions SNCF ! 
 
 
Dans une majorité d’établissements Commerciaux Trains de la SNCF les contrôleurs qui, dans un 
premier temps, avaient exprimé spontanément leur solidarité envers leur collègue toulousaine 
violée, ont décidé de poursuivre leur mouvement de grève jugeant les propositions de la direction 
de l’entreprise insuffisantes. 
 
Dans tous les établissements où les militants SUD-rail ont pu prendre la parole lors des 
assemblées générales, ils ont rappelé les exigences nécessaires à la sûreté des contrôleurs dans 
l’exercice de leurs missions mais aussi au bénéfice des usagers pour un service public de qualité ; à 
savoir la revendication principale d’un minimum de deux agents de trains par circulation 
voyageurs.  
 
Les mesures issues du relevé de décision de la table ronde d’hier soir ont fait l’objet de débats et de 
rencontres entre les organisations syndicales locales et les directions régionales, notamment en 
matière de déclinaison en emplois de contrôleurs.  
 
Comme la fédération SUD-rail l’avait déjà indiqué, cette déclinaison s’est, la plupart du temps 
traduite par un ou deux emplois supplémentaires par région SNCF. En restant fidèle aux limites 
imposées par le budget 2005, les directions régionales SNCF, suite à la mobilisation du personnel, 
vont seulement anticiper certaines formations, mutations internes et réaliser de rares embauches.  
 
La fédération SUD-rail soutient fermement les contrôleurs en grève malgré les pressions 
fortes de la direction tentant par tous les moyens de leur faire reprendre le travail alors 
qu’elle n’a toujours pas répondu à leurs revendications en matière de sûreté, d’équipement 
des trains, de conditions de travail.  
 
Quelle contrôleuse, quel contrôleur ne partira pas dans les jours qui viennent la peur au 
ventre à son travail surtout si elle - ou il - est seul-e sur le train ! Déjà des agents ont pris 
collectivement des initiatives pour limiter préventivement les risques d’agressions : par 
exemple, ne pas contrôler si l’agent est seul sur son train. 
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La détermination des contrôleurs reste entière ! 
 
 
Vendredi soir 28 janvier, il reste de nombreux contrôleurs en grève dans différentes régions 
SNCF. Ce conflit, qui fait suite à l'ignoble agression d'une contrôleuse toulousaine, a 
montré toute la détermination des agents de trains qui refusent cette politique de risque 
calculé que prône la direction de l'entreprise. 
 
SUD-rail a souhaité que s'engage de véritables négociations sur les questions liées à la sûreté et 
à l’accompagnement des trains. Nous avons eu droit à une fin de non-recevoir.  
 
Le message des contrôleurs envers leurs dirigeants est clair: désormais, nous refuserons 
toute situation de travail comportant des risques d'agressions potentielles.  
 
Les mesures annoncées par la direction sont largement insuffisantes; 2 à 3 emplois par région ne 
répondent en rien aux attentes des cheminots. 
 
Il faut que la SNCF et les pouvoirs publics accèdent à la demande récurrente d'équipement des 
trains à raison de deux agents minimum par train de jour et de 3 pour les trains de nuit.  
 
Les équipes syndicales SUD-rail ont pris toute leur place dans ce mouvement.  
 
Notre solidarité envers notre collègue violée et notre détermination à faire 
aboutir nos revendications ont été et demeurent nos seules préoccupations. 
 
  
 
St Denis, le 28 janvier – 17h30 
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